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Suhlas so spractivanim osobnych udajov
na ucely realizacie marketingovych aktivit
spolo¢nych prevadzkovatelom

a spolupracujuacich tretich stran vratane
profilovania

podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a), ¢l. 7 a 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len
wSeobecné nariadenie o ochrane udajov®)

Zakliknutim udelujete stihlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) vS§eobecného nariadenia

o ochrane udajov so spracuvanim svojich osobnych udajov spoloénym prevadzkovatelom:
the Bridge, o.z., Ladice 330, 951 77 Zlaté Moravce ICO: 42208483 a the Bridge - English
Language Centre, s.r.0, Ladice 330, 951 77 Zlaté Moravce ICO: 45 728 402 (dalej len “the
Bridge“ alebo ,,spoloéni prevadzkovatelia“ alebo ,prevadzkovatel®).

Suihlas udelujete na Gcel realizacie marketingovych aktivit spolo¢nosti The Bridge,
ktoré zahrfiaju zasielanie newslettrov a telefonické kontaktovanie vo veciach:

+ informovania o novych kurzoch, eventoch organizovanych jednym zo spolo¢nych
prevadzkovatelov,

+ pripomenutie o termine akcie, zac¢iatku kurzu,
« informovanie o moznosti zistenia urovne jazykovych znalosti formou testovania;

+ informovanie o poskytovanych vlastnych produktoch a sluzbach, akcidch, vyhodnych
ponukach a aktivitach tykajicich sa cenovych ponuk;

« informovanie o podujatiach, sutaziach a prieskumoch, ktoré spoloéni prevadzkovatelia
sami organizujud, alebo na nich partnersky spolupracuji;

« informovanie o divadelnych predstaveniach;

+ informovanie o produkte tretich stran suvisiacich s jazykovym a celozivotnym
vzdeldvanim napr. Kogneo (ponuka vzdelavacie kurzy), pozvanka na konferencie
organizované inym ako jednym zo spolo¢nych prevadzkovatelov a podobne (dalej len
,marketingové ponuky"“).

Rozsah spracuvanych osobnych udajov

Osobné udaje, ktoré o Vas spoloéni prevadzkovatelia spractivajua su tieto: identifikaéné
a kontaktné udaje ako si meno, priezvisko, vek, adresa, krajina, email, telefénne cislo,
informaécie suvisiace s vyucbou kurzu ako napr. dochadzka, vysledky jazykového auditu,
tip kurzu, ¢as kipenia kurzu, a podobne; sledovanie miery otvorenosti a miery prekliku
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v pripade newslettrov (open rate a/alebo click rate); informécia o tom kedy a akym
sposobom bol udeleny stihlas.

Osobitne k profilovaniu

Spolo¢ni prevadzkovatelia pri spractivani osobnych tdajov vyuzivaju profilovanie na tcely
remarketingu, retargetingu a segmentovania fyzickych osob s cielom prisposobit ponuku
Va$im individudlnym potrebam.

+ Osobné udaje, ktoré ste ndm poskytli, alebo ktoré sme o vas ziskali v suvislosti
s poskytovanim nasich tovarov a sluzieb alebo tovarov a sluzieb tretich strdn a inych
uvedenych vyssie vyuzivame na profilovanie najma:

« podla typov produktov o ktoré ste prejavili zdujem, alebo ste si ho kupili a podobne
(typ kurzov...)

+ podla kritérii vami zadanych (individualny/skupina, zac¢iato¢nici, pokrocili, pravna
anglictinu, obchodnd angliétina, pre deti, ...)

« podla konkrétnej ponuky, cez ktora sa navstevnik dostal na webové stranky
prevadzkované The Bridge mdze spracuvat osobné udaje aj pre ucely vykonavania
automatizovaného profilovania.

V pripade zasielania marketingovych informacii vo vSeobecnosti spolo¢ni prevadzkova-
telia posielaju rovnaké informdcie vSetkym dotknutym osobam.

V urcitych pripadoch zasiela personalizovany priamy marketing na zaklade informacii,
ktoré o dotknutej osobe vie ako napr. typ kurzu, forma (osobne, online).

Zaujmom The Bridge je na mieru prisposobit dotknutej osobe marketingové informacie (i)
podla udajov, ktoré The Bridge ziskal o uzivatelovi pri kipe, pri vypracovani cenovej
ponuky, pri zaujem o prejavené tovary a sluzby (informécie o tom, ktoré typy, formu
kurzov ma dotknutd osoba zdujem); alebo (ii) podla idajov o stave objednanych produktov
(predbezné a potvrdené objednavky); alebo (iii) podla idajov o aktivite uzivatela na
weboch The Bridge v newslettroch stvisiacich s ponukou produktov The Bridge alebo
podobnych sluzieb (t.j. ¢i uzivatel klikol na odkaz v newslettri/otvoril e-mail). Zozbierané
udaje umoznia The Bridge lepSie analyzovat spravanie, zaujmy, preferencie a moznosti
uzivatela, na zdklade ¢oho mdze The Bridge uzivatela profilovat a pontuknut mu tak
automaticky produkt o aky javi zdujem, dalej sluzia na rieSenie chyb a rychlejsiu a lepsiu
komunikaciu s uzivatelom. The Bridge sa tymto sp6sobom bude snazit uzivatelovi
poskytovat informacie prave o tych produktoch, ktoré su vzhladom na informacie, ktoré
The Bridge v suvislosti s vysSie uvedenym profilovanim daného uzivatelka ziskal, vhodné
pre daného uzivatela, tj. aby uzivatelovi poskytol tzv. "produkty §ité na mieru" (bude sa
preto jednat o personalizovand reklamu a ponuku). Zasielanie personalizovanych rekldm
a ponuk zaroven zlepsuje skusenosti s webovou strankou, odporucenie relevantného
tovaru a sluzieb a pripadne aj ponuku limitovanych marketingovych ponuk.

The Bridge si na ucely personalizovaného profilovania nastavi procesy segmentovania
uzivatelov na rézne skupiny podla udajov, ktoré o nich spracuva (tj. uzivatelov profiluje)
a nasledne im podla toho odportuca tovary a sluzby, tak aby bola marketingova ponuka
prisposobena pre konkrétnu dotknutd osobu. The Bridge napr. za$le prostrednictvom
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e-mailu uzivatelovi kupon s moznostou ziskania zlavy na zaktpenie produktu a pod. Tento
proces je relevantny z dovodu, ze The Bridge si tak vie automaticky vytvorit niekolko
roznych profilov uzivatelov a efektivnejSie s nimi komunikovat a pontkat im svoje
produkty podla ich preferencii. The Bridge spractva osobné uidaje automatizovanym
sposobom s moznym ludskym zasahom. Prosim vezmite na vedomie, Ze v uvedenom
pripade ide o zacielenie reklamy nielen na zdklade poskytnutych udajov, ale aj pozorova-
nych a odvodenych udajov.

Doba spracuvania osobnych udajov je:

« 2roky odo dia posledného otvorenia newslettra (open rate) (denl zakliknutia je denl
udelenia suhlasu) alebo do odvolania stihlasu, podla toho, ktord skuto¢nost nastane
skor.

Suhlas je mozné kedykol’'vek odvolat’

Suhlas so spracivanim osobnych tidajov je zaloZeny na principe dobrovolnosti t.j. sihlas
mozete kedykolvek odvolat prostrednictvom e-mailu zaslaného na e-mailovu adresu
oou@thebridge.sk, s uvedenim Vasich osobnych idajov minimélne v rozsahu meno a
priezvisko, adresa bydliska spolu s informaciou, Ze si neZelate, aby spolo¢ni
prevadzkovatelia spracivali Vase osobné udaje (pripadne ak by ste chceli dostavat iba
SMS, alebo iba emaily, alebo iba marketing postou, uvedte, prosim, o ktort formu
zasielania marketingovych informacii méte zaujem a o ktoru nie).

Préavo kedykolvek odvolat suhlas, a to aj pred uplynutim doby, na ktort bol tento suhlas
udeleny, mdzete uplatnit nasledujicimi sposobmi:

a. emailovou spravou zaslanou na adresu elektronickej posty jedného zo spolo¢nych
prevadzkovatelov: oou@thebridge.sk,

b. zaslanim pisomnej ziadosti na adresu sidla jedného zo spolo¢nych prevadzkovatelov
s uvedenim textu na obalke ,,GDPR - odvolanie sihlasu Marketing,

c. vkazdom newslettri resp. inej marketingovej e-mailovej sprave sa nachddza link na
odhlasenie z odoberania newslettrov. Kliknutim na link sa odhlésite z odoberania
newslettrov a marketingovych e-mailovych sprav,

d. osobne v sidle jedného zo spolo¢nych prevadzkovatelov.

Tento suhlas so spractvanim osobnych tdajov je slobodne danym, konkrétnym,
informovanym a jednoznaénym prejavom Vasej vole. Ako dotknutd osoba prehlasujete, Ze
ste bola informovana podla ¢l. 13 vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov

o nasledujucich skuto¢nostiach:

+ Osobné udaje budu spracuvat spolo¢ni prevadzkovatelia, ktorych zodpovednu osobu
mozno kontaktovat na adrese elektronickej posty oou@thebridge.sk.

« Osobné udaje budu spracuvané na zaklade Vasho stihlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

« Osobné udaje budu poskytované nasledujucim prijemcom: subjekty, ktorym spolo¢ni
prevadzkovatelia poskytuju osobné tidaje na zaklade zdkona; odborni konzultanti
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a poradcovia, ktori st viazani zdkonnou a/alebo zmluvnou povinnostou mléanlivost;
spolo¢nost zabezpecujuca IT podporu, cloudové tlozisko a spravu marketingu
prostrednictvom emailu https://www.smartemailing.cz/priloha-2-podminky-
zpracovani-osobnich-udaju/; spolo¢nost poskytujica sluzby vykonnostného
marketingu; spolo¢nost spravujica webovu stranku; spolo¢nosti zabezpecujuce
grafiku a dizajn webovej stranky.

Osobné udaje budu uchovavané v lehote urcenej spolo¢nymi prevadzkovatel'mi
a nebudd spracuvané na ziaden iny ucel, nez na ten, na ktory boli ziskané.

Ako dotknuta osoba mate pravo pozadovat od spoloénych prevadzkovatelov pristup

k osobnym udajom, ktoré sa Vas tykajd, pravo na ich opravu alebo vymazanie alebo
obmedzenie spractvania, ako aj pravo na prenosnost udajov v pripade automatizovane
spracuvanych osobnych tdajov.

Ako dotknuta osoba ste opravnena kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to
malo vplyv na zdkonnost spractivania zaloZzeného na sihlase udelenom pred jeho
odvolanim.

Ako dotknut4 osoba méte pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

Cezhranic¢ny prenos osobnych udajov do tretej krajiny sa neuskutoéiiuje a spoloéni
prevadzkovatelia nevykondvajui automatizované individudlne rozhodovanie bez
ludského zasahu. Pri pouzivani nastroja na spravu newslettrov, spolo¢ni
prevadzkovatelia vykonava profilovanie bez automatizovaného individualneho
rozhodovania spocéivajiice v moznosti vytvarania Statistik a sledovania otvorenia
newslettrov.

Viac o ochrane osobnych udajov na webovom sidle: https://thebridge.sk/ochrana-
osobnych-udajov/.

Aktualizované dna 1.1.2025
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