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VSseobecné obchodné podmienky
obc¢ianskeho zdruzenia The Bridge

I. Vymedzenie zakladnych pojmov a ivodné ustanovenia

1. Prevadzkovatelom webovej stranky www.thebridge.sk ako aj poskytovatelom sluzieb
dostupnych alebo pontukanych na tejto webovej stranke je obc¢ianske zdruzenie The
Bridge, Ladice 330, 951 77 Zlaté Moravce, registrované: Ministerstvom vnutra
Slovenskej republiky, reg. ¢islo: VVS/1-900/90-38850, ICO: 422 08 483, tel. kontakt: 0917
150 737, e-mail kontakt: kurzy@thebridge.sk (dalej v texte aj ako ,,Poskytovatel®).
Zakladnym cielom Poskytovatela ako ob¢ianskeho zdruZenia je podpora a prispievanie
k rozvoju a propagdcii jazykového vzdeladvania v Slovenskej republike a zahraniéi.
Poskytovatel dosahuje svoj zdkladny ciel najmai: organizovanim kurzov, semindrov,
konferencii, kultirnych, umeleckych, Sportovych a spolocenskych podujati so
zameranim na jazykové vzdeldvanie; podporou a rozvojom vyucby anglického jazyka v
Slovenskej republike a zahranici; podporou publikaénej ¢innosti, ndkupom a
vydavanim roznych publikacii a pod. so zameranim na propagdaciu §tudia anglického
jazyka.

2. Objednéavatelom sluzieb Poskytovatela spoéivajucich najma vo forme poskytovania
kurzov sa rozumie kazd4 fyzicka osoba, ktora vstupuje na webovu stranku www.
thebridge.sk a objedna si prostrednictvom webového rozhrania umiestneného na
www.thebridge.sk, e-mailu, osobitnej prihlasky alebo inou formou kurzy/sluzby
Poskytovatela (dalej v texte ako ,Student” alebo ,,Objednavatel®).

3. VSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa rozumeju tieto vSeobecné obchodné
podmienky Poskytovatela upravujiuce podmienky poskytovania sluzieb Poskytovatela a
vztahy medzi Poskytovatelom a Studentom (dalej v texte ako ,,VSeobecné obchodné
podmienky“).

4. Sluzbami sa rozumeju sluzby vzdeldvania poskytované externymi lektormi
Poskytovatela najma vo forme jazykovych kurzov, workshopov, webindrov, aktudlne
dostupnych pre Objednéavatelov na www.thebridge.sk (dalej v texte aj ako ,,Sluzby*
alebo ,,Kurzy*).

5. Zmluvou o poskytovani sluzieb sa rozumie zmluva uzatvorena medzi Poskytovatelom a
Objedndvatelom prostrednictvom prihlasenia sa Objedndvatela na nim zvoleny Kurz
prostrednictvom www.thebridge.sk, predmetom ktorej je poskytnutie Kurzu zo strany
Poskytovatela Studentovi za cenu Kurzu podla VSeobecnych obchodnych podmienok
(dalej v texte ako ,Zmluva o poskytovani sluzieb®).

6. Prislusnym orgdnom dozoru je Slovenskd obchodnd inSpekcia, InSpektorat SOI pre
Nitriansky kraj, Stani¢na 9, P. 0. BOX 49A, 950 50 Nitra 1.

7. Objednavanie Sluzieb cez www.thebridge.sk je mozné len pre fyzické osoby starSie ako
16 rokov. V pripade objednania SluZieb pre Studenta mladsieho ako 16 rokov, taktto
objednéavku musi vykonat jeho zdkonny zastupca.
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I1. Informaécie o Sluzbach Poskytovatela a cene Sluzieb (Skolné)

1.

Objednanie konkrétnej Sluzby cez www.thebridge.sk (prihldsenie sa na Kurz) je mozné
len so stihlasom Studenta s tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

Zakladné informacie o zvolenom Kurze st uvedené na www.thebridge.sk - najma
nazov Kurzu, kratky popis, pri jazykovom Kurze - pozadovana jazykova uroven pre
absolvovanie Kurzu, termin, trvanie, cena Sluzby. Pri urcitych druhoch Kurzov st
terminy, trvanie Kurzu a dalsie podmienky Kurzu zavislé od individualnej dohody
medzi Poskytovatelom a Objednavatelom. Vyber Kurzu je na slobodnom uvazeni
Objednavatela.

Cena za poskytovanie Sluzieb (cena Kurzu) je uvedena pri danom Kurze a je zavisla aj
od variantu zvoleného Objednavatelom (BASIC, PREMIUM, EXECUTIVE).

Poskytovatel pontka moznosti platby ceny Sluzby (cena Kurzu) priamo v
prihlasovacom formuldri - platba je moznd prostrednictvom platobnej karty alebo
bankového prevodu, pripadne v hotovosti.

III. Uzatvorenie Zmluvy o poskytovani sluzieb

1.

Student je povinny sa pred vyberom Kurzu obozndmit so zdkladnymi informaciami
tykajucimi sa daného Kurzu. Pre zavidzné prihldsenie sa na Kurz je potrebné vyplnit
pozadované informécie v rdmci formuldra a zvolit si sposob platby za Kurz.

Poskytovatel doruci Studentovi akceptéaciu jeho prihldsenia na Kurz e-mailom. Zmluva
o poskytovani sluzieb sa pokladd za uzatvorent diiom e-mailového dorucenia
akceptdcie prihlasky Studenta na nim zvoleny Kurz Poskytovatelom.

Kurz nezacne do 14 dni odo dna uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti sluzieb. Ak
zaliatok vyucby v Kurze zvolenom Studentom nepripadd na deni pocas lehoty
umoziujticej Studentovi odstiipenie od zmluvy (pocas 14 dni odo diia uzatvorenia
Zmluvy o poskytnuti sluzieb), Student mé ndrok na odstipenie od zmluvy a vritenie
100 % zaplateného Skolného (vid ¢lanok VI. VSeobecnych obchodnych podmienok).
Student tymto vyhlasuje, Ze bol o tomto riadne poudeny.

Kurz zacne v lehote 14 dni odo dna uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti sluzieb. Ak
zadiatok vyucby v Kurze zvolenom Studentom pripadd na desi pocas lehoty
umoziujlcej Studentovi odstipenie od zmluvy (pocas 14 dni odo diia uzatvorenia
Zmluvy o poskytnuti sluZieb), Student tymto vyslovne stihlasi s tym, aby Poskytovatel
podla Zelania Studenta zacdal s poskytovanim svojich Sluzieb aj pred uplynutim lehoty
na odstipenie od zmluvy a Poskytovatel bude mat teda povinnost vratit Studentovi
alikvotnt ¢ast Skolného (vid ¢lanok VI. Veobecnych obchodnych podmienok). Student
tymto vyhlasuje, Ze bol o tomto riadne pouceny.

Kurz zacne aj skonci v lehote 14 dni odo diia uzatvorenia Zmluvy o poskytnuti
sluzieb. Poskytovatel Studenta poucuje o tom, Ze Student strdca pravo na odstiipenie
od zmluvy, ak by doslo k uplnému poskytnutiu Sluzby (Kurzu) uz pocas lehoty
umoziujlcej Studentovi odstipenie od zmluvy (pocas 14 dni odo dila uzatvorenia
Zmluvy o poskytnuti sluzieb). Student tymto vyhlasuje, Ze bol o tomto riadne pouceny.
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IV. Organizovanie poskytovania SluZzieb - organizacia vyu¢by

1. Student je povinny umoZnit testovanie svojich znalosti, resp. zmapovanie jeho potrieb
a ocakavani pred zadatim poskytovania Sluzieb, v zdujme efektivneho poskytovania
Sluzieb. V pripade, ak Student odmietne absolvovat vstupny test, Poskytovatel nenesie
zodpovednost za pripadni nespokojnost Studenta s jazykovou troviiou skupiny, resp. s
jazykovou uroviiou a napliou jednotlivych vyucovacich hodin Kurzu.

2. V zdujme dosiahnutia Zelanych vysledkov zo strany Studenta sa Student zavizuje
dodrziavat ticast na poskytovani Sluzieb - na vyucbe tak, aby bez vaznych dovodov
nedochadzalo k absencii vyucovacich hodin.

3. Student mé prdvo na poskytnutie kvalitného vzdeldvania poskytovaného
prostrednictvom zmluvnych lektorov Poskytovatela, ktori s vzdjomne zastupitelni v
sulade s harmonogramom vyucby zapisanom v online administrativnom systéme
Poskytovatela (dalej len ,Harmonogram vyucby“). Online administrativny systém
Poskytovatela je pristupny Studentovi po zadani pristupovych tidajov doruc¢enych
Studentovi Poskytovatelom e-mailom. Student je povinny uchovévat svoje pristupové
udaje v tajnosti, tak aby nedoslo k ich zneuzitiu. Akékolvek zmeny Harmonogramu
vyucby (napr. prihldsenie a odhlasenie uc¢astnika jazykovej vyucby, zmena terminu
vyucby) je potrebné nahlésit Poskytovatelovi preukazatelnym sposobom minimélne 14
kalendarnych dni vopred. Zmena sa realizuje najskor uplynutim 14-dilovej lehoty, ak
sa Student a Poskytovatel nedohodnt inak.

4. Prioznamovani preruenia ti¢asti na objednanych Sluzb4ch zo strany Studenta na
dobu dlh$iu ako 2 tyzdne (pocet hodin poskytovania Sluzieb presahuje 50 % celkového
zmluvne dohodnutého poétu hodin) je nutné dant zmenu nahlasit minimélne 2
mesiace dopredu (napr. nahldsenie prestavky pocas trvania letnych prazdnin ma byt
nahlasené do konca aprila).

5. V pripade nedodrzania lehoty podla bodu 3. alebo 4. tohto ¢lanku VSeobecnych
obchodnych podmienok nie je Poskytovatel povinny akceptovat navrhované zmeny
Harmonogramu vyucby.

6. V ramci snahy o skvalitnenie poskytovanych Sluzieb je Poskytovatel opravneny
pozadovat od Studenta poskytnutie spitnej vizby na vyudovaci proces alebo kvalitu
poskytovanych SluZieb. Spitnd vizba od Studenta umoziiuje Poskytovatelovi
poskytovat efektivne a kvalitné Kurzy.

7. Individualna vyucba. V pripade, ak pri individudlnej vju¢be Student rusi svoju
dohodnutt vyucbu na viac ako 50 % dohodnutého objemu vyuéby pocas mesiaca, bude
mu v nasledujucom mesiaci ponuknuty flexibilny rozvrh (fixacia lektora na presny cas
a ddtum sa konéi a Student sa individudlne dohodne s lektorom na kazdej hodine - ¢as
a datum).

8. Individudlna vyucba. V pripade, ak Student zrusi pldnovant vyuc¢bu hodiny Kurzu v
rdmci individudlnej vyucby v termine kratSom ako do 12:00 hod. predchadzajiceho
pracovného diia pred planovanym terminom vyucby, Student stihlasi s tym, Ze nema
narok na uskutoénenie ndhradnej vyucby a zaplati za takto neoducent jazykovu
vyucbu vo vyske 100 % dohodnutej odmeny, resp. ceny Sluzby (ceny Kurzu).
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Individualna vyucba. V pripade, ak dojde k zruseniu planovanej jazykovej vyucby v
ramci individudlnej vyucby najneskdr do 12:00 hod. predchédzajiceho pracovného
dila pred planovanym terminom vyucby, budd Studentovi navrhnuté dva terminy
ndhradnej vyuéby v ¢ase najneskor do 45 kalendarnych dni odo diia, v ktorom sa
vzdelavanie neuskutocénilo. V pripade, ak Student nevyuzije pontiknuté ndhradné
terminy, ndrok Studenta na poskytnutie ndhradnej vyuc¢by zanikd a Student hradi
vyucbu vo vyske 100 % dohodnutej odmeny, resp. ceny Sluzby (ceny Kurzu).

Individualna vyucba. V pripade, ak pri individudlnej vjucbe Student rusi svoju
dohodnutt vyucbu na viac ako 50 % dohodnutého objemu vyuéby pocas mesiaca, bude
mu v nasledujucom mesiaci ponaknuty flexibilny rozvrh (fixacia lektora na presny cas
a ddtum sa kondi a Student sa individudlne dohodne s lektorom na kazdej hodine - ¢as
a datum).

Individuadlna vyucba. V pripade, ak dojde k zrusSeniu planovanej individualnej vyucby
zo strany Poskytovatela, budu Studentovi navrhnuté 2 rozne terminy ndhradnej
vyucby, a to najneskor do 45 kalendarnych dni odo dna, kedy sa vyucovanie
neuskutoénilo. V pripade, ak Student v danej dobe nevyuZije ani jeden z pontiknutych
néhradnych terminov, ndrok Studenta na poskytnutie ndhradnej vyucby zaniké bez
naroku na nahradu.

Skupinova vyuéba. V pripade skupinovej vyucby za netcast Studenta na vyucbe
neposkytuje Poskytovatel Ziadnu finanént kompenzaciu.

Skupinova vyucba. V pripade, ak dojde k zruSeniu planovanej skupinovej vyucby zo
strany Poskytovatela, bude Studentovi navrhnuty termin ndhradnej vyucby. V pripade,
ak Student v danej dobe termin nevyuZije, narok Studenta na poskytnutie ndhradnej
vyucby zanikd bez naroku na ndhradu.

V pripade vzniku akychkolvek nepredvidanych okolnosti na strane Studenta sa Student
zavazuje informovat o tejto skutocnosti Poskytovatela bez zbyto¢ného odkladu po jej
vzniku.

Student nesmie publikovat, predévat, zapozic¢iavat alebo inak poskytovat tretim
osobam metodiku vyucéby a materidly ziskané od Poskytovatela pri poskytovani
Sluzieb.

V. Zodpovednost’ za vady SluZieb a alternativne rieSenie sporov

1.

2.

Pripadné reklamadcie tykajuce sa poskytovania Sluzieb (kvality alebo rozsahu
poskytovanych Sluzieb) musia byt pisomne ozndmené Poskytovatelovi v lehote do 5
pracovnych dni od vzniku skuto¢nosti zakladajtucej dévod reklamaécie.

Ak Student nie je spokojny so spdsobom, akym Poskytovatel vybavil jeho reklam4ciu,
alebo ak sa domnieva, Ze boli porusené jeho prava, ma moznost obratit sa na
Poskytovatela so ziadostou o ndpravu e-mailom na kurzy@thebridge.sk. Ak
Poskytovatel na ziadost o ndpravu odpovie zamietavo alebo ak na fiu neodpovie do 30
dni odo diia jej odoslania, m4 Student pravo obritit sa s cielom ochrany svojich
spotrebitelskych prav na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Pocas alternativneho
rieSenia sporov Student - spotrebitel spolupracuje so subjektom alternativneho
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rieSenia sporov v zaujme rychleho vyrieSenia sporu. Navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu je mozné podat spésobom uréenym podla § 12 predmetného zakona.
Subjektom alternativneho rieSenia sporov je Slovenska obchodna inSpekcia,
Prievozska 32, P.O. Box 5, 820 07 Bratislava 27, resp. ind prislusna oprdvnend pravnicka
osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom
Ministerstvom hospodérstva Slovenskej republiky. Student, ktory je spotrebitel, je
opravneny si vybrat subjekt alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov, na ktory
sa obrati. V pripade cezhrani¢ného sporu mé Student - spotrebitel pravo obratit sa na
Euro6pske spotrebitelské centrum, ktoré mu poskytne adresu na dorucovanie,
elektronicku adresu alebo telefonicky kontakt na subjekt alternativneho rieSenia
sporov, ktory je prislusny na rieSenie jeho sporu. Moznost obratit sa na sud tym nie je
dotknuta.

The Bridge je hrdym ¢lenom prestiznej medzindrodnej asocidcie jazykovych §kol
Eaquals, ktord pravidelne vykondva inSpekcie v naSom jazykovom centre. Nasou
prioritou je poskytovat kvalitné jazykové vzdeldvanie a rieSit pripadné staznosti
transparentne a spravodlivo. V pripade, Ze by ste neboli spokojni s rieSenim vasej
staznosti priamo u nas, mate moznost kontaktovat aj samotnu asociaciu Eaquals, ktora
zabezpecuje dodrziavanie najvyssich Standardov v oblasti jazykového vzdeldvania.

V stlade s ¢lankom 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 524/2013 z
21.05.2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢.
2006/2004 a smernica 2009/22/ES, Student, ktory je spotrebitelom mé prévo svoje prdva
a naroky, vyplyvajtice zo zmluvného vztahu (Zmluvy o poskytovani sluzieb) s
Poskytovatelom, uplatiiovat v ramci alternativneho online rieSenia sporov. RieSenie
sporov online zabezpecuje platforma prevddzkovana Eurépskou komisiou. Student,
ktory je spotrebitel, je opravneny vyuzit platformu RSO na rieSenie sporov v jazyku,
ktory si zvoli. Platforma RSO je pristupna online.

. Alternativne rieSenie sporov moze vyuzit len Student - fyzické osoba, ktora pri
uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekond v rdmci predmetu svojej
podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania. Alternativne rieSenie sporov sa
tyka len sporu medzi spotrebitelom a predavajucim, vyplyvajiuceho zo spotrebitelskej
zmluvy alebo suvisiaceho so spotrebitelskou zmluvou. Alternativne rieSenie sporov sa
tyka len zmluv uzatvorenych na dialku.

Poskytovatel je taktiez hrdym ¢lenom prestiznej medzinarodnej asocidcie jazykovych
$kdl Eaquals, ktora pravidelne vykondva inSpekcie v jazykovom centre Poskytovatela.
Prioritou Poskytovatela je poskytovat kvalitné jazykové vzdelavanie a riesit pripadné
staznosti Studentov transparentne a spravodlivo. V pripade, Ze by Student nebol
spokojny s rieSenim svojej staznosti priamo u Poskytovatela, ma moznost kontaktovat
aj samotnu asociaciu Eaquals, ktora zabezpecuje dodrziavanie najvyssich Standardov v
oblasti jazykového vzdeldvania.

V pripade akychkolvek inych Ziadosti alebo staznosti je Student oprdvneny obritit sa
na Poskytovatela na jeho kontaktné udaje uvedené v ¢lanku I. tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok.
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VI. Ukon¢enie Zmluvy o poskytovani sluZieb

1. Pravo na odstlipenie od zmluvy. Studentovi vznik4 pravo na odstipenie od Zmluvy o
poskytovani sluzieb bez uvedenia dévodu a to do 14 dni odo diia uzatvorenia Zmluvy o
poskytovani sluZieb. Pri uplatneni prava na odstiipenie od zmluvy Student informuje
Poskytovatela o svojom rozhodnuti odstapit od Zmluvy o poskytovani sluzieb
jednoznaénym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym poStou alebo e-mailom) na
korespondencnt adresu: The Bridge, Bastova 7, 811 03 Bratislava, e-mail:
kurzy@thebridge.sk. Na tento ti¢el mdze Student pouZit vzorovy formular na
odstupenie od zmluvy, ktory je uvedeny v prilohe €. 1 tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok. Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak Student odosle
oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota
na odstupenie od zmluvy.

2. Strata prava na odstlpenie od zmluvy. Student nem4 pravo na odstipenie od Zmluvy
o poskytovani sluzieb, ak doslo pocas lehoty stanovenej v bode 1 tohto ¢lanku
Vseobecnych obchodnych podmienok k tplnému poskytnutiu Sluzby.

3. Désledky odstapenia od zmluvy (pri vyuziti prava na odstipenie podla bodu 1). Po
odstipeni od Zmluvy o poskytovani sluZieb vrati Poskytovatel Studentovi vietky platby,
ktoré Student uhradil v stvislosti s uzavretim Zmluvy o poskytovani sluzieb. Ak doslo k
iastoénému poskytnutiu Sluzby, Student je povinny uhradit Poskytovatelovi cenu za
skuto¢ne poskytnuté plnenie do diia dorucenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy.
Cena za skuto¢ne poskytnuté plnenie sa vypocita pomerne na zaklade celkovej ceny
dohodnutej v Zmluve o poskytovani sluZieb. Platby budu Studentovi vratené najneskor
do 14 dni odo diia, ked Poskytovatelovi bude doru¢ené oznamenie Studenta o
odstipeni od Zmluve o poskytovani sluZieb. Uhrada bude uskuto¢nend rovnakym
sp6sobom, aky Student pouZil pri svojej platbe, ak Student vyslovne nesthlasil s inym
sp6sobom tthrady, a to bez i¢tovania akychkolvek dalich poplatkov. Studentovi z
uplatnenia prava na odstipenie od kiipnej zmluvy nevznikaju okrem povinnosti
stanovenych Zakonom o ochrane spotrebitela ziadne dalSie povinnosti alebo néklady.

4. Poskytovatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy o poskytovani sluzieb (pred
zacatim Kurzu) z dévodu naplnenia kapacity Kurzu. Prednost maju Studenti, ktor{ skor
uhradili cenu Sluzieb. Driom tthrady sa rozumie den pripisania finanénych
prostriedkov na ucet Poskytovatela.

VII. Ochrana osobnych udajov a sukromia

1. Poskytovatel spractiva osobné tidaje Studentov v rozsahu, spésobom a na ucely, ktoré
st v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych idajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov), a zdkonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov.

2. Osobné tdaje Studentov (pripadne aj ich zdkonnych zdstupcov) su spractivané
Poskytovatelom najmé na tcel uzavretia a plnenia Zmluvy o poskytovani sluzieb a
plnenia zavizkov vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani sluzieb, alebo v stvislosti s
nou, na ucel vedenia uctovnej evidencie, na ucel vybavovania reklamadcii ¢i inych
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ziadosti alebo staznosti Studentov. Viac informdcii k spractivaniu osobnych tdajov
Poskytovatelom je dostupnych na webovej stranke www.thebridge.sk v sekcii Ochrana
osobnych udajov .

VIII. Zavereéné ustanovenia

1.

Zmluva o poskytovani sluzieb uzatvarand prostrednictvom webovej stranky www.
thebridge.sk sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma prislu§nymi
ustanoveniami Obc¢ianskeho zdkonnika s vylucenim aplikécie koliznych noriem

a tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

Ak niektoré ustanovenia Zmluvy o poskytovani sluzieb nie st celkom alebo scasti
platné alebo uc¢inné alebo neskor stratia platnost alebo Géinnost, nie je tym dotknuta
platnost a/alebo Géinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy o poskytovani sluzieb.
Namiesto neplatnych alebo netcinnych ustanoveni Zmluvy o poskytovani sluzieb a na
vyplnenie medzier sa pouzije pravna Uprava, ktord, pokial je to pravne mozné, sa co
najviac priblizuje zmyslu a u¢elu Zmluvy o poskytovani sluzieb, pokial pri uzatvarani
Zmluvy o poskytovani sluzieb zmluvné strany tto otdzku brali do tivahy. Obdobne
budd zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni
Zmluvy o poskytovani sluzieb je nevykonatelné.

Akékolvek nezrovnalosti a spory vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou o poskytovani
sluzieb sa, budd riesit predovSetkym vzajomnou dohodou. AvSak ak neddjde k takejto
vzajomnej dohode budu vsetky spory vyrieSené s kone¢nou platnostou prislusnym
sudom v Slovenskej republike uréenym podla procesnych pravidiel platnych

v Slovenskej republike.

Poskytovatel je opravneny v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov alebo
svojej vzdelavacej politiky zmenit alebo tiplne nahradit tieto VSeobecné obchodné
podmienky. Nové znenie VSeobecnych obchodnych podmienok bude zverejnené na
webovom sidle Poskytovatela. Vzajomné vztahy zmluvnych stran sa odo diia uéinnosti
zmeny riadia zmenenymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami. Na Zmluvu

o poskytovani sluzieb sa vztahuje vzdy verzia VSeobecnych obchodnych podmienok
uéinnd v ¢ase uzatvorenia Zmluvy o poskytovani sluzieb.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky st Giéinné a zavazné od 1. oktébra 2024.
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The Bridge*

Priloha €. 1:

Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy uzavre-
tej na dialku a zmluvy uzavretej mimo prevadz-
kovych priestorov The Bridge

(Vypliite a zaslite tento formuldr, len ak si Zelate odstapit od zmluvy uzavretej na dialku
alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov The Bridge.)

Komu: The Bridge, Ladice 330, 951 77 Zlaté Moravce, e-mail: kurzy@thebridge.sk

Tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytovani
sluzieb/zmluvy o poskytovani kurzu:

Datum objednania/datum Prijatia™ .......euueeeeeeieueerreiiiierreeiieeeeeeeeeneeeeeereneeeeerennesseeennnnenss

Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov*

Podpis spotrebitela/spotrebitelov*

(ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

*Nehodiace sa preciarknite
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